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Erfolgreiche Kommunikation im Team

Workshop Kommunikation: Verstehen und Verstanden werden. Erfolgreich kommunizieren.

Seminarbeschreibung

Der Kollege gibt ein Stichwort und ich gehe innerlich an die Decke - das haben wir alle schon erlebt. Die Krux an der Sache: Im Job
konnen wir bestimmten Personen nicht aus dem Weg gehen. Wie kdnnen wir lernen, mit diesen Menschen besser zu
kommunizieren? Mit Hilfe der Key to see®-Methode erkennen die Mitarbeiter ihren Kommunikationstypus und nehmen wahr, wie sie
auf andere wirken. Mit diesem Verstandnis lernen Sie, Kommunikationsprozesse bewusst zu steuern und dariiber Win-Win Losungen
zu schaffen.

Paket-Nummer: 0512744

Region: Q Gesamt-Deutschland

Teilnehmer: a 6 - 20 Teilnehmer

Verfiigbarkeit: @  ganzjihrig

Dauer: O 1Tag

Mégliche Sprachen: &  Deutsch

Preis zzgl. MwSt: @ ab 2.250,00 € pauschal
Beschreibung

Der Kollege gibt ein Stichwort und ich gehe innerlich an die Decke - das haben wir alle schon erlebt.

Unsere Mitmenschen ldsen nun mal Gefiihle in uns aus. Angenehme oder unangenehme. Mit Personlichkeiten, die wir anziehend
finden, kommunizieren wir gern. Mit Menschen, denen wir kritisch gegeniiberstehen, dementsprechend nicht.

Die Krux an der Sache: Im Job kdnnen wir bestimmten Personen nicht aus dem Weg gehen.

Wie konnen wir lernen, mit diesen Menschen besser zu kommunizieren?

Wenn es an wertschatzender Kommunikation im Unternehmen mangelt, ist das ein Fall fiir die Key to see®-Experten: Wir
verbessern das menschliche Miteinander in Wort und Tat und fordern einen empathischen Kommunikations-Stil.

Inhalt:

« Selbstreflexion und Spiegelung unbewusster Kommunikationsmuster

« Erkenntnis des eigenen Kommunikationsstils, darauf aufbauend Weiterentwicklung und Optimierung der eigenen Sprache
« Transfer in den beruflichen Alltag

Aufbau:
« Eintagesseminar
« Von der Praxis iiber die Theorie zur Umsetzung: vormittags praktische Aufgaben, nachmittags Reflexion und Transfer
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Erfolgreiche Kommunikation im Team

Workshop Kommunikation: Verstehen und Verstanden werden. Erfolgreich kommunizieren.

Lernziele

Mit Hilfe der Key to see®-Methode erkennen die Mitarbeiter ihren Kommunikationstypus und nehmen wahr, wie sie auf andere
wirken. Mit diesem Verstandnis lernen Sie, Kommunikationsprozesse bewusst zu steuern und dariiber Win-Win Losungen zu
schaffen.

Zielgruppe
Mitarbeiter

Wichtige Hinweise

Die Workshops kénnen je nach Absprache auch im Freien stattfinden.

Der Preis des Pakets variiert je nach Dauer der Veranstaltung, Anzahl der gewiinschten Trainer, Anzahl der Teilnehmer,
Vorbereitungs- und Nachbereitungszeit, Nebenkosten wie Anreise, Ubernachtung, Material, etc. - wir erstellen unsere Angebote
individuell, die angegebenen Preise dienen einer ersten Orientierung und verstehen sich zzgl. Mwst.,

mehrtagige Workshops sind moglich

Leistungen inkl.

e Workshop Kommunikation
kompletter Workshop-Tag mit einer Key to see®-Expertin

Zusatzleistungen

e Workshop Kommunikation
als Halbtages-Seminar mit einer Key to see®-Expertin
Preis: 1.750,00 € pauschal zzgl. MwSt

e Reisekosten
mit PKW 0,30€ pro km oder mit Bahncard 50
Preis: auf Anfrage

o Key to see® Expertin
weitere Trainerin fir den Workshop (je nach Gruppenstarke)
Preis: auf Anfrage

e Vor - und Nachbereitung
Vorbereitung des Seminars, Nachbereitung: Auswertung, Protokolls, je nach Aufwand: 500,00€ -1000,00€
Preis: auf Anfrage

e Ubernachtung
bei Bedarf, bei mehrtagigen Seminaren auBerhalb von Berlin oder Hannover
Preis: auf Anfrage

e Material
nach Verbrauch
Preis: auf Anfrage

e (oaching einzelner Fiihrungskrafte
Einzel-Coaching, Dauer 1h

Preis: 345,00 € p.P. zzgl. MwSt
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Erfolgreiche Kommunikation im Team

Workshop Kommunikation: Verstehen und Verstanden werden. Erfolgreich kommunizieren.

Wie Sie in 3 Schritten ein individuelles Angebot fiir diese Programm-ldee kostenfrei
anfordern und offene Fragen klaren konnen

www. hirschfeld.de - Paket-Nr. 0512744

© & % httpsy/www hirschfeld.de
Hier kinnen Sie kostenlos ein
- .
:
\—'
L)
_ TOURISTIK - EVENT I i
Gehen Sie zu www. hirschfeld. de Geben Sie im Suchschlitz oben rechts Folgen Sie dem Schalter ,, Termin und
die Paket-Nr. ein. Preis unverbindlich anfragen*
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