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Grundlagen der Kommunikation (Online-Seminar)

Mehr Engagement, zufriedeneren Mitarbeiter & besserer Zusammenarbeit! Virtuelles Training zu
den Grundlagen effektiver Kommunikation

Seminarbeschreibung

Wie gut wir in unserem Job oder unserem Team wirken konnen, hangt vor allem von einem Faktor ab: Wie effektiv wir
kommunizieren. Diese Fahigkeit lasst sich trainieren, und zwar auf eine Weise, die auch noch SpaB macht!

Paket-Nummer: 0523228

Region: Q@  Gesamt-Deutschland
Teilnehmer: a 6 - 10 Teilnehmer
Verfiigbarkeit: @  ganzjshrig

Dauer: ® 12 Stunden

Mégliche Sprachen: &  Deutsch, Englisch

Preis zzgl. MwSt: @ ab 2.100,00 € pauschal
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Grundlagen der Kommunikation (Online-Seminar)

Mehr Engagement, zufriedeneren Mitarbeiter & besserer Zusammenarbeit! Virtuelles Training zu
den Grundlagen effektiver Kommunikation

Beschreibung

Wie gut wir in unserem Job oder unserem Team wirken konnen, hangt vor allem von einem Faktor ab: Wie effektiv wir
kommunizieren.

Sind wir in der Lage, das zu sagen, was wichtig ist? Oder verlieren wir uns in uneindeutigen oder pauschalen Aussagen, mit denen
unser Gegeniiber wenig anfangen kann?

Reden wir mit den Menschen in unserem Team oder - trotz bester Absicht - an Ihnen vorbei?

Konnen wir lernen mit angespannten Situationen umzugehen und an lhnen zu wachsen, oder erhohen diese nur unseren
Stresspegel?

Von den Antworten auf diese Fragen hangt es ab, wie erfolgreich wir die taglichen Herausforderungen im Job meistern. Wie gut wir
gemeinsam mit anderen kollaborieren und als Team vorankommen. Wie wohl, sicher und souveran wir uns fiihlen.

Genau deshalb ist es so wichtig, die eigene kommunikative Kompetenz kontinuierlich weiterzuentwickeln. Mit diesem Online-
Training ,,Grundlagen der Kommunikation“ bringen wir Struktur in das sehr komplexe Themenfeld ,,Kommunikation“ und schaffen so
eine starke Grundlage fiir effektivere Kommunikation im beruflichen Alltag (und natiirlich auch: im Leben).

Fir mehr Zufriedenheit, hoheres Engagement und besseres Teamwork.

Lernziele

« Alles beginnt - Der erste Eindruck

« Die Macht der Korpersprache

« Selbstbewusstheit - Eigene Kommunikationsmuster erkennen,
verstehen & verbessern

« Ich, Du & Wir - Kommunikationstypen erkennen, verstehen

& sich darauf einstellen

Zielgruppe
Alle, die ihre interne und externe Kommunikation bewusster, wirksamer und effektiver

gestalten wollen, z.B. Mitarbeiter:innen, Teamleader, Fiihrungskréafte.

Anbieter-Bewertungen

4 abgegebene Bewertungen * ok ok ok ok 4.92 von 5 Sternen
Preis/Leistungsverhaltnis: * ok ok ok ok 4.50 von 5 Sternen
Vollstandigkeit der Leistungen: * ok ok ok Kk 5.00 von 5 Sternen
Freundlichkeit des Personals: * ok k ok ok 5.00 von 5 Sternen
Zutreffen der Beschreibung: * ok ok ok Kk 5.00 von 5 Sternen
Erwartungen erfullt? * ok ok ok ok 5.00 von 5 Sternen
Personliches Engagement: * ok ok ok ok 5.00 von 5 Sternen

Wichtige Hinweise

DAS FORMAT:

Online via Zoom oder MS Teams, maximal 8 Teilnehmer, 8 x 1,5

Stunden, Ubungsaufgaben zwischen den Terminen, hoher Praxis- und Interaktionsanteil, hoher Unterhaltungswert dank vielfaltigem
Medieneinsatz und modernen Prasentationsmethoden

Hirschfeld und Heide GmbH & Co.KG, 99084 Erfurt, RegierungsstraBe 70 | www.hirschfeld.de | Amtsgericht Jena HRB 111632
Dies ist eine Programm-Idee und kein verbindliches Angebot. Seite2 /3


https://www.hirschfeld.de

'
8 paket P-0523228 N |

hirschfeld
heide

Seminar ohne Ubernachtung

Grundlagen der Kommunikation (Online-Seminar)

Mehr Engagement, zufriedeneren Mitarbeiter & besserer Zusammenarbeit! Virtuelles Training zu
den Grundlagen effektiver Kommunikation

Leistungen inkl.

Vorgesprache

Technische Durchfiihrung und Moderation des Seminars

Transferlibungen fiir die Zeit zwischen den Terminen

Nachbereitung des Seminars

Wie Sie in 3 Schritten ein individuelles Angebot fiir diese Programm-ldee kostenfrei
anfordern und offene Fragen klaren konnen

www.hirschfeld.de - Paket-Nr. 0523228

Hier kbnnen Sie kostentos in
unverbindiiches Agasbot
= anfordem.
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geme avch 2
Angeboter

Gehen Sie zu www. hirschfeld.de Geben Sie im Suchschlitz oben rechts Folgen Sie dem Schalter ,, Termin und
die Paket-Nr. ein. Preis unverbindlich anfragen*
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